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rdspundere agravatd., motivati de pricepere, mdiestrie, informafie, cunoagtere in
fala riscului producerii de prejudicii pentru beneficiarul prestafiei.

AvAnd in vedere faptul cd, potrivit orientdrii tradilionale a dreptului
comun, rdspunderea izvordgte din acte gi delicte, considerdm utild in compo-
nenfa Titlului II al lucrdrii prezentarea informaliilor privind rdspunderea
delictuald, respectiv rdspunderea contractilald a profesionistilor. in continuare,
in Titlul III vom analiza regulile specifice rdspunderii profesionistilor, de naturd sd

argumenteze ideea recunoagterii unei rdspunderi speciale, care nu se identificd
pe deplin cu rlspunderea contractualS sau delictualS tradigionali.

in partea finald a lucririi, in Titlul IV, ne propunem exemplificarea regi-
murilor particulare de rdspundere a profesionistilor in diferite domenii de acti-
vitate, cu indicarea cadrului legal gi trimiteri la solulii jurisprudengiale,

Prin concluziile pe care le vom formula, dorim si atragem atenlia asupra
semnificaliilor acestei teme de cercetare, de-o importan!5 majord in activitatea
jurisdicpionali.

8 tn,.,,,

S emnificaliile etico -j uridice ale r dspunderii ciztile p entru
m alpr axisul pr ofesional

Secfiunea I. Preliminarii

Unul dintre elementele definitorii ale amplului proces al reconstrucliei
instituliei rdspunderii civile il reprezintd recunoa;tereq unei noi rdspunderi, de

tipul al treileql, care grupeazd regulile autonome ale rdspunderii profesionale.
Discutim despre o rispundere a profesionistului in fala riscurilor inerente
exercitdrii activit5lii sale, o rispundere speciald, agravati in raport de alte ipo-
teze de rispundere juridici, care vizeazS. cu precddere calitatea speciald a
persoanei responsabile.

Dezbaterile doctrinare2 pe aceasti temd au scos in eviden!5 faptul ci ne
afl5m intr-un moment de crizd a rdspunderii civile, caracterizatd prin defor-
marea nofiunii de ,,culpd civild", ca o consecinfi a extinderii considerabile a

confinutului siu la elemente obiective. in mod paradoxal, culpa morali se

raporteazd.la comportamentul anormal al fdptuitorului, prin care incalci regu-
lile de conduiti impuse intr-o societate civilizatd cu privire la exercitarea unei
profesii. Se contureazi necesitatea recunoa9terii unei culpe devenite obiectivd,
care gi-a pierdut rolul normativ, valenfele sale morale, fiind subordonatd impe-
rativului major al repardrii prejudiciului suferit de victimS, chiar gi in absenla
congtiinfei flptuitorului. Astfel, sub pretextul simplificirii gi eficientizirii pro-
cesului antrendrii rdspunderii civile, s-a declangat o a adevdratd ofensivd impo-
triva culpei civile, cu prelul ignordrii valorilor etico-morale instituite prin
fundamentarea rdspunderii civile subiective.

Cu toate acestea, culpa continud si exercite o influenfd dominanti, dobAn-
dind insd noi valenfe, caracteristice acestei forme speciale de rispundere, care
se raporteazd intotdeauna la calitatea fiptuitorului, Se tinde la dezvoltarea gi

aplicarea ideii potrivit cdreia in acest domeniu este necesard recalificarea
conlinutului culpei civile in sensul de a renunla la tradilionala atitudine psihicd a

t L.R. Boild, Rdspunderea civild delictuald obiectivd, Ed. C.H. Beck, Bucuregti, 2009,
pp. 20 7-20 4, pp. 458-463.

2 P. Jourdain, I es principes de Ia responsabilitd civile,3" 6d., Dalloz, Paris, 1996, pp.17-20.
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fiptuitorului gi de a ne orienta spre un element obiectiv, anormalitatea com-
p o rtam entului sdu prej udiciqbilr.

Relagia juridicd dintre profesionist gi beneficiarul prestafiei nu poate fi
integral subordonatd regulilor instituite printr-un contract civil, pe de o parte,
dar nici celor ale unei rdspunderi esenfialmente delictuale, pe de alti parte, care
ar impune o interpretare exigentd a coordonatelor de funclionabilitate a
acesteia. Acesta este motivul pentru care dezbaterile pe tema condifiilor gi
fundamentului rdspunderii profesionistului igi propun si deceleze asupra
elementelor sale specifice, de naturi a argumenta necesitatea armonizdrii nor-
mei juridice cu realitilile societdfii contemporane, in fala cregterii pericolului
producerii de prejudicii.

Datd fiind diversitatea gi complexitatea ipotezelor de rdspundere civild
profesionalS, in plan juridic este necesard stabilirea unor reguli abstracte, apli-
cabile in toate cazurile de malpraxis, de naturd a asigura protecfia mai eficienti
a victimei, prin sprijinirea ei in obginerea despigubirilor. Printr-o preocupare
manifestd de compasiune pentru cei care au suferit un prejudiciu injust cauzat
de un profesionist in exercitarea atribufiilor sale, practica gi literatura de spe-
cialitate au suslinut ideea angajdrii rispunderii civile chiar gi in afara tiparelor
sale tradifionale, astfel incAt echilibrul mecanismelor de drept specifice acestei
ipoteze si asigure deplina sa eficiengi juridicSz.

Reglementarea rispunderii civile delictuale gi contractuale in actualul Cod
civil al RomAniei3 urmdregte stabilirea regulilor de principiu care, in materia
malpraxisului profesional, sunt menite sd guverneze condigiile de iniliere gi
succes a acliunii in angajarea rispunderii, respectiv sd conducd la restabilirea
echilibrului social distrus prin sivArgirea unei fapte care a avut drept consecinld
producerea unui prejudiciu altei persoane.

in vederea asiguririi unei proteclii depline a victimei faptei de malpraxis,
se tinde la obiectivarea rispunderii civile a profesionistului, aceasta fiind anga-
jati in cele mai multe situalii independent de orice culpd. Astfel, analiza se

1 J. Ghestin (coordonator), G. Viney, P. Jourdain, Traitd de droit civil. Les conditions de Ia
responsabilit6,LGDf, Paris, 2006, pp. 400-41,3.

2 Ph. Le Tourneau, Responsabilitd (en g6ndral) - mai 2009 (actualit6: awil 2015J, Rec.
Dalloz,74-78,2015.

: Codul civil a fost adoptat prin Legea nr.2B7 /2009, publicatd in M. Of. nr.S'Ll din 24
iulie 2009, republicati in M. 0f. nr. 505 din 15 iulie 201,1, si a intrat in vigoare la 1 octombrie
20L1, in baza prevederilor Legii nr. 7I/20L1,, publicati in M. Of. nr. 409 din 10 iunie 2011.
Printre sursele de inspiralie avute in vedere de redactorii codului, amintim: Codul civil francez,
astfel cum a fost modificat la 23 iunie 2006, Codul civil din Quebec, Codul civil italian, Codul
civil elvetian gi Codul elvelian al obligagiilor. in acelagi timp, au fost introduse gi o serie de
prevederi din Principiile UNIDROIT 9i Principiile Dreptului European al Contractelor.

Rdsp u nd erea cia i I d pen t ru

transpune in plan cavzal, simpla producere a daunei declangAnd mecanismul
rdspunderii civile.

Ca ipotezd speciald de rdspundere juridicd, rdspunderea civild pentru
malpraxisul profesional reprezintl acel raport juridic care se nagte prin incdl-
carea de citre anumite categorii de persoane, denumite generic profesioniSti, a
regulilor de conduiti stabilite de lege sau de corpul profesional din care fac
parte, cauzAnd un prejudiciu altei persoane, cu privire la care se nagte obligagia
reparirii acestuial. Analizat ca institulie juridicd, malpraxisul reune;te normele
care reglementeaza aceaste obligafie de despigubire a victimei, raportati la
fapta contractuald sau extracontractual5 a profesionistului.

Dupi cum reiese din definiliile expuse anterior, structura raportului juridic
al rdspunderii pentru malpraxisul profesional include cele patru elemente
clasice ale rispunderii civile in general: prejudiciul, fapta ilicitd de malpraxis,
legitura de cauzalitate dintre acestea gi culpa persoanei responsabile.

Sec{iunea a II-a. Particularitifi privind raportul juridic dintre
profesionist qi beneficiarul prestatiei

L. Subiectele raportului iuridic

Cine e ste p r ofe si onistulT
Analiza rispunderii civile pentru malpraxis profesional aduce in dezbatere

calitatea persoanei responsabile, condigie speciald care justifici reglementarea
unei rdspunderi agravate avAnd ca obiectiv primordial asigurarea unei proteclii
rnai eficiente a drepturilor gi intereselor legitime ale beneficiarului prestaliilor.

Din punct de vedere terminologig potrivit Dicfionarului explicativ al limbii
romAne, profesionistul este ,,persoana care lucreazd intr-un anumit domeniu de
activitate pentru care are o pregitire corespunzdtoare", in Vocabulairejuridique,
elaborat sub direcfia lui G6rard cornu2, termenul de profesionist (professionnet/
professionnelle) este definit in opozifie cu termenul p rofan, ca reprezentAnd acea
persoani a cdrei apartenen!5 la o profesie ii aduce o calificare corespunzitoare.
Profesia (la profession) este activitatea exercitati in mod obignuit de o persoani,
pentru a-9i procura resursele necesare existenlei sale sau un sector economic la
care se ataSeazl. o intreprindere in funclie de activitatea sa.

Actualul Cod civil, adoptat prin Legea nr. 287 /20093, in vigoare de la 1
octombrie 201-1, introduce nofiunea juridicd de profesionrsf, prin raportare la

1 D. Cimpoeru, Malpraxisul, Ed. C.H. Beck, Bucuregti,2013,p.5.
2 G. Cornu, Vo c ab ul air e j uridiqu e, Quadrige, PUF, Paris, 20 07, p. 7 28, 1,.

3 Legea nr. 287 /2009 privind Codul civil, republicati in M. Of. nr. 505 din 15 iulie 20 j,1.
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termenul de tntreprindere. Potrivit alin. [2) a] art. 3 C. civ., ,,sunt considerali
profesionigti toli cei care exploateazd o intreprindere"l. Constatdm faptul ci nici
in Codul civil, nici in Legea pentru punerea in aplicare a acestuia, Legea
nr.7'1-/201-12, nu existi o definilie sinteticd a noliunii de profesionisf, respectiv a
celei de intreprindere, astfel cd nu sunt indicate criteriile de ordin Iegal privind
identificarea profesionistului fald de alte subiecte de drept implicate in rapor-
turi juridice.

in alin. (3) al art,3 C. civ. s-a consideratnecesard precizarea conlinutului
sintagmei exploatarea unei tntreprinderi - elementul comun dintre profesionist
gi intreprindere - considerati a fi ,,exercitarea sistematic5, de cdtre una sau mai
multe persoane, a unei activitdli organizate ce constd in producere4 admi-
nistrarea ori instriinarea de bunuri sau in prestarea de servicii, indiferent daci
are sau nu un scop lucrativ". Rezultl ci profesionistul este cel care destigoar5,
singur sau impreund cu mai multe persoane, anumite activit5li incadrate in
sfera producfiei, prestirilor de servicii, administrare sau instrdinare de bunuri3.
Aceastd activitate este una organizatd, fiind supusi unor reguli speciale regle-
mentate prin norme juridice, nefiind una ocazionald. in plus, activitatea profe-
sionistului presupune un exercigiu sistemic, o anumitd duratd, ceea ce inseamni
cd nu este una sporadicS, intAmplitoare. Exploatarea unei intreprinderi nu este
condilionatd de obginerea unui anumit profit, ceea ce inseamnd cd activitatea
profesionistului este la fel de exigent analizatl, in toate cazurile, chiar gi atunci
cAnd a aclionat voluntar, fdri a fi remunerat sau fird a urmdri oblinerea unui
avantaj.

in condigiile actualului sistem de reglementare a raporturilor de drept
privat - sistemul monist - raportate la introducerea a doui noliuni juridice noi,
profesionistul giintreprinderee, care inlocuiesc/aptul de comer! Si comerciantula,
nevoia unor definifii legale era mai mult decAt evidenti, pentru a putea stabili
cine este profesionistul in raport de simplul particular, respectiv ce este

1 In Cartea a V-a - ,,Despre obligafii" - a actualului Cod civil au fost cuprinse o serie de
contracte considerate a fi esenjialmente comerciale, cum s\nti contractul de comision
(aft.2.043-2.053), contractul de consignalie (art.2.054-2.063), de expedigie (art.2.064-2.071),
de agengie (art. 2.072-2.095), de intermediere (art. 2.096-2.702), contractul de antreprizd
(art. 1.851-1.880), de report (art. 7.772-1..776), de furnizare (arr. 7.766-1,.77I), contractul de
depozit hotelier (art.2.127-2.137), contractul de cont curent (art 2.777-2.183), contul bancar
curent;i alte contracte bancare (art.2.L84-2.I98), contractul de asigurare (art.2.199-2.24I).

2 Legea nr. 71/2011, denumiti Legea nr. 7l/20IL pentru punerea in aplicare a Legii
nr.2B7 /2009 privind Codul civil, publicati in M. Of. nr.409 din 10 iunie 2011.

3 in acest sens, S.D. Cdrpenaru, Tratat de drept comercial romAn, ed. a 5-a, actualizatd,
Ed. Universul Juridic, Bucuregti,2016,p.40 gi urm., nr. 50 gi urm.

a lbidem,pp.2l-25, nr. 15-1-6.

Rdspunderea ciaild pentru malpr nxisul profesional Its
intreprinderea, comparativ cu alte activitili desfdgurate in societate de alte
persoane.

Specific profesionigtilor este faptul cd incheie gi executi in permanenfd
contracte in derularea activitelii sau a afacerii lor. Pe aceste coordonate, ,,din
sistematizarea gi spiritul reglementirii", in doctrinil s-au stabilit principalele
elemente care deosebesc profesionistul de simplul particular:

a. exercifiul continuu, sistematic al unei activitdfi, pentru care persoana in
cauzd igi asumd un risc;

b. obligafia profesionistului de inscriere in registrele publice pentru opozabi-
litate fald de terfi, precum inmatriculare4 autorizarea gi alte asemenea cerinfe;

c, profesionistul define un patrimoniu afectat exploatirii intreprinderii,
tlenumit patrimoniu special sau patrimoniu de afectafiune.

in Titlul preliminar, ,,Despre legea civili", al Codului civil, in alin. (1J al art. 3

se precizeazd cd ,,Dispozifiile prezentului cod se aplici gi raporturilor dintre
profesionigti, precum gi raporturilor dintre acegtia gi orice alte subiecte de drept
civil". in lumina acestor dispozifii, prevederile Codului civil se aplic5,sr in cazul
profesionigtilor/comercianfilor, atunci cAnd aclioneazd,in aceastd calitate, fiind
incidente atAt profesionigtilor, cAt gi altor subiecte de drept care nu au aceastd
calitate. Astfel, a fost adoptati conceplia monistS, inspiratd din Codul civil italian
r;i Codul elvefian al obligagiilor, prin reglementarea raporturilor de drept privat
intr-un singur cod care reunette dispoziliile referitoare la persoane, relagii de
familie gi relafii comerciale. S-a renunlat astfel la dihotomia dintre dreptul civil
;i dreptul comercial, codul civil fiind alcdtuit ,,[...) dintr-un ansamblu de reguli
care constituie dreptul comun pentru toate domeniile la care se referi litera sau
s^piritul dispoziliilor sale".

Opliunea pentru conceplia monistd de reglementare a raporturilor de
drept privat a fost apreciatd de unii autoriz ca fiind un element nou in legislafia
noastrS, justificati de nevoia de actualizare gi de modernizare a numeroaselor
institulii juridice, in condifiile in care prevederilor codului sunt aplicabile tutu-
ror subiectelor de drept civil, persoane fizice sau juridice gi profesionigti/comer-
cianli sau neprofesionigti (non-profesionigti)/necomercianli gi caracterul de
drept comun pentru toate domeniile la care se referi. Alli autori, din contri, au
considerat-o ca fiind un regres fafd de vechea reglementare cuprinsi distinct in

1 P. Perju, Comentariul art 2 C. civ., in Fl.A. Baias, E. Chelaru, R. Constantinovici, I. Macovei
[coordonatori) , Noul Cod civil. Comentariu pe articole, Ed. C.ll. Beck, Bucuregti, 2072, p.5.

2 lbidem, p. 3. Trebuie precizat faptul ci sistemul monist a fost adoptat gi in alte ;dri,
precum Italia gi Elvelia, cu mult timp inainte, dovcdindu-se a fi funclional gi aprecia!
recunoscAnd pe deplin raporturile juridice comerciale gi existcnfa dreptului comercial. in acest
sens: A. Fiole, Diritto commerciale, Ed. Simone, 2012, aputl S.D. Cirrpenaru, op. cit p.23.
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Codul civil de la 1864 gi in vechiul Cod comercial, ingrijoragi de ,,inglobarea"
dreptului comercial in dreptul civill,

Termenul de profesiomsr presupune o sferd largd de subiecte de drept in
care este cuprins Si comerciantul, fiind o specie de profesionistz. in art. B din
Legea de punere in aplicare a codului civil sunt enumerate exemplificativ
categorii de profesionisfl: ,,comerciantul, intreprinzitorul, operatorul economic,
precum qi orice alte persoane autorizate sd desfSgoare activitdfi economice sau
profesionale, astfel cum aceste nofiuni sunt previzute de lege, la data intrdrii in
vigoare a Codului civil". Preciziri importante privind confinutul nofiunii de
comerciant se fac in art. 6 din acest act normativ, comercianlii fiind acele
,,persoane fizice sau, dupd. caz, persoane juridice supuse inregistrdrii in Registrul
Comerfului, potrivit art. 1 din Legea nr. 26/1990"s.

In interpretarea dispozifiilor art. 3 C. civ. gi ale art. 8 din Legea nr.7l/20l1a,
fac parte din categoria profesionistilor:

i) persoanele fizice, cum sunt comercianfii, persoanele ltzice autorizate,
intreprinzitorii individuali sau familiali gi persoanele care exercitd profesii
reglementate sau liberale, Astfel, unul dintre criteriile de clasificare a subiec-
telor raportului juridic civil - persoane fizice - il constituie ,,activitifile pe care
le desfigoari" in raport de care se disting prolesionistii Si neprofesionrpflr. Numai
profesionigtii pot exploata o intreprindere, ceea ce presupune oblinerea unei
autorizafii prealabile, respectarea unor reguli instituite de lege gi definerea unui
patrimoniu profesional individuals;

1M. Nicolae, Unificarea dreptului obligaliilor civile Si comerciale, Ed. Universul Juridic,
Bucuregti, 20 15, pp. 60 4-60 6.

2 Noliunea de ,,comerciant" este menlionati in sistemul juridic rominesc in mai multe
acte normative precum: Legea nr. 84/1998 privind mircile gi indicaliile geografice, republi-
catS; Legea nr.1'93/2000 privind clauzele abuzive din contractele incheiate intre profesionigti
9i consumatori, republicati, cu modificirile ulterioare; Legea pomiculturii nr. 348/2003,
republicatd, cu modificirile ulterioare; Legea nr. 296/2004 privind codul consumului, repu-
blicati, cu modificirile ulterioare; Legea nr. 363/2007 privind combaterea practicilor inco-
recte ale comerciantilor in relalia cu consumatorii gi armonizarea reglementdrilor cu legislafia
europeand privind proteclia consumatorilor, cu modificirile ulterioare; Legea nr. 1,58/2008
privind publicitatea ingelStoare ti publicitatea comparativS; Legea nr. 327/2009 privind
comercializarea produselor alimentare, republicat5, cu modificirile gi completirile ulterioare.

sPotrivit dispoziliilor art. 1 din Legea nr. 26/1990, republicati, au obligalia inregistrbrii
in Registrul Comeqtului urmbtoarele persoane juridice: societdtile reglementate de Legea
nr.31'/1990, republicati, cu modificdrile gi completlrile ulterioare, companiile nafionale, societd-
lile nalionale, regiile autonome, grupurile de interes economig societitile cooperative, organiza-
liile cooperatiste, societelile europene, societdlile cooperative europene gi grupurile europene de
interes economic cu sediul principal in RomAnia, alte persoane fizice gi juridice previzute de lege.

a P.Pe1u, op. cit, p.5.
s E. Chelaru, Teoria generald a dreptului civil in reglementarea Noului Cod civil, Ed. C.H.

Beck, Bucuregti, 20 14, p. 51,.
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ii) persoanele juridice, cum sunt societdfile comerciale, organizaliile coope-
latiste, societdlile civile cu personalitate juridicd, grupurile de interese econo-
rrrice. in aceaste categorie pot fi incluse gi institufiile publice care exploat eaze o
intreprindere, indiferent dacd oblin sau nu profit, cum ar fi spitalele, univer-
sitifile, autorit5lile de reglementare, supraveghere gi control. Totodat5, pot fi
ctrnsiderali profesionisti in accepliunea legii chiar gi entitilile fdri personalitate
itrridicd, cum sunt societdlile simple, societifile civile firi personalitate juridicl
rcglementate prin legi speciale fde exemplu, societdfile civile de avocafi, de
notari, de executori judecdtoregti sau de practicieni in insolvenliJ1. De ase-
rlrenea, grupurile de societili sau asociafiile, cu sau fird personalitate juridicd,
rlaci exploateazA o intreprindere, fac parte din categoria profesionistilor.

Remarcdm faptul ci exploatarea unei intreprinderi, ca activitate specifici
rlesfdguratd de un profesionis! presupune asumarea riscului producerii unor
grrejudicii, fie partenerilor contractuali, fie terlelor persoane. Acest aspect este
itnportant din perspectiva fundamentirii rdspunderii civile a profesionistului,
consideratd o rispundere esenlialmente obiectivS, avand ca temei riscul. Afa-
(;erea poate presupune desfSgurarea unor activitSgi socialmente periculoase,
vitimdtoare sau prejudiciabile, motiv.pentru care profesionistul este obligat sI
rirspundd pentru consecinfele produse, avand in vedere faptul cd este cel care a
i nigiat organizat supravegheat gi controlat aceaste activitate.

in principiu, exploatarea unei intreprinderi nu este condipionati de obgi-
ncrea unui profit. intreprinderea poate fi economici sau civili, in funcfie de
scopul in care a fost infiinlatr gi in misura in care urmdregte sau nu obginerea
rrnui profit. in ipoteza in care o persoan6.fizicd.sau membrii unei familii se ocupi
t;u activitatea de produclie agricold doar pentru satisfacerea nevoilor proprii de
cxisten!5, activitatea respectivi are natura juridici a unei intreprinderi civile,
I?iri a putea fi in disculie o rdspundere a profesionigtilor. cu totul alta este situ-
;rlia in cazul activitdgilor desfdgurate in cadrul profesiilor liberale reglementate
llrin legi speciale (de citre medici, farmacigti, avocali, notari etc.), constAnd in
l)restarea de servicii in beneficiul altor persoane, acestea fiind intreprinderi
civile in accepliunea art.3 C. civ., de naturi si conducd Ia angajarea rispunderii
r:ivile a prestatorului, ca profesionist.

intr-o analizi comparativd, remarcdm faptul cd in doctrina juridicd fran-
cezdz, flind analizate elementele definitorii ale profesionistilor, au fost identi-
licate gapte criterii interdependente in funclie de care poate fi delimitati sfera
ilcestor persoane responsabile.

1 S.D. Cdrpenaru, op. cit, p.39,nr.45-47.
z Ph. Le Tourneau, Responsabilitd civile proJessionnelle, le 6d., Dalloz, Paris, 2005, p. 6,

rtr.0.12.
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1. Profesionistul este perceput in cadrul societigii ca avAnd o calitate
speciald determinatd de faptul cd urmdregte in activitatea sa realizarea unui
interes economic, cu o anumitd utilitate.

2. in concret, profesionistul exerciti o activitate licitd de prestdri de ser-
vicii, de produclie sau de distribugie de bunuri. Acesta poate desfSgura cumu-
lativ mai multe activitigi, unele principale, iar altele accesorii, toate fiind
orientate pentru realizarea unei activitdfi specifice fproducitorul unor bunuri
asiguri ti transportul acestora sau comerciantul este mandatat sd revAndi
anumite bunuri).

3. Activitatea profesionistului se deruleazl in mod curent, obignui! consec-
vent, ceea ce presupune repetarea aceloragi acte. Aceasta inseamni cd inche-
ierea unui contract ocazional care nu are legdturi cu obiectul de activitate al
profesionistului nu se circumscrie sferei rdspunderii civile profesionalel,

4. Activitatea profesionistului este esenfialmente oneroasd, aceasta orien-
tAndu-se in permanengd in vederea obginerii unui beneficiu.

5. Specific muncii profesionistului este organizarea funcfionali, sistemicS,
indreptati citre realizarea obiectului siu de activitate. Aceasti organizare ii
oferd posibilitatea prevenirii riscurilor cauzdrii de prejudicii altor persoane prin
propria activitate sau producerea gi distribuirea unor bunuri cu defecte, Acti-
vitatea profesionistului este autonomd, ceea ce inseamnd ci acesta este in
mdsuri sd decidd asupra modului de organizare, evitAnd cauzarea de prejudiciiz.

6. Cerinla principal5 a activit5lii profesionistului este calitatea care i se
pretinde pentru domeniul special in care activeazd. Acesta trebuie sI dea
dovadd de o adeviratd mliestrie in exercitarea atribuliilor sale, bazati pe o
informare cuprinzitoare gi o vastd experien!5. Profesionistul se distinge prin
competen!5 gi cunogtinle temeinice, ceea ce constituie un important avantaj de
naturd sd atragd increderea cliengilor, Acesta degine cele mai bune informafii gi
deprinderi privind folosinla maginilor, utilajelor, metodelor terapeutice sau
intervenliile chirurgicale, astfel cd el poate si domine riscurile la care este expus
consumatorul, indeplinindu-gi la cele mai inalte cote calitative angajamentul
contractual. Din aceastd perspectivi, profesionistul este cel inifia! cunoscitor,
specialistul in raport de client, cel din urmi fiind un adevdrat profan.

7. in activitatea sa, profesionistul exercitd o anumiti autoritate asupra
tuturor persoanelor implicate in executarea obligaliilor sale contractuale in
relafia cu beneficiarul. Avem in vedere incidenla rdspunderii angajatorului

1 in acest sens, C. Ap. Paris, dec. din 10 septembrie 1998, Cahiers de jurisprudence
d'Aquitaine et de Midi-Pyr6n6es 1.999 /1,,nr. 4962.

2 In acestsens, Curtea de Casalie llancezd, camera 1 civil4 dec. din 9 iunie 1993, Bull. civ. I,
nr.2l3.

Rdspunderea ciaild pentru malpr axisul

l)cntru activitatea salariafilor sii, respectiv rdspunderea comitenfilor pentru
grrejudiciile cauzate de prepugi in funcliile incredinfate.

P o zi[i a b eneficiarului p r e staliei
Creditorul prestaliei profesionistului, ca parte a raportului obligagional,

rrrmdregte satisfacerea intereselor personale, dar se situeazd pe pozifia celui
ignorant profan, lipsit de experienfi. Tocmai de acee4 clauzele unui contract
l)r'opus de citre un profesionist unui non-profesionist se interpreteazl intot-
rlcauna in sensul mai favorabil acestuia din urmi, pentru protejarea drepturilor
sale,

Se constati faptul c5" in ultimele decenii, metodele comerciale au devenit
tlin ce in ce mai agresive gi insidioase, in condifiile in care serviciile ori bunurile
yrroduse sau comercializate de profesionigti, prin natura gi caracterul lor, repre-
zinti potenliale pericole de accidentare sau de prejudiciere a beneficiarului.
lntr-un regim democratic, grija pentru cetSleanul beneficiar a impus autori-
tafilor publice mdsuri de proteclie a securitilii acestuia, avAnd in vedere
(:r'etterea riscurilor privind vitdmarea sau pigubirea persoanelor. Aceasta a
rlcterminat crearea unor reguli speciale destinate protecfiei consumatorului,
t'cunite intr-o ramurd de drept distinctd - dreptul consuma,tiei.

Aparilia unor categorii diverse de profesionigti specializali pe domenii de
;rctivitate a condus la diversificarea contractelor speciale incheiate cu bene-
liciarii produselor gi serviciilor acestora. Astfel, a crescut considerabil cAmpul de
;rcliune al profesionigtilor. Au apdrut noi profesii, s-au niscut obligagii inedite.
'l'oate acestea au impus cu necesitate stabilirea unor reguli stricte privind
;rngajarea rdspunderii profesionigtilor, pentru a corespunde nevoilor societilii
(:ontemporane.

Totodatd, non-profesionistului ii revin o serie de obligalii: de a respecta
irrstrucfiunile profesionistului, de a-l informa pe acesta in mod complet cu
privire la doleanlele, nevoile lui, de a achita prestalia profesionistului, de a se
t:onforma normelor care guverne azd, activitatea in curs,

2. Natura iuridici

Calificarea naturii juridice a acestui raport este importantd pentru a putea
stabili regimul aplicabil 9i condiliile in care poate fi angajati rdspunderea,
l'}otrivit doctrinei tradigionale, rispunderea civild imbracd doui forme: contrac-
tuali gi delictual5. insd, in cazul rispunderii civile a profesionigtilor, raportul
lttridic prezinti anumite particularitSli care fac imposibili incadrarea acestuia
intr-o formd tradigional5 de rdspundere, sens in care pot fi aduse urmdtoarele
ergumentei
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aJ Raportul juridic dintre profesionist 9i beneficiarul prestafiei poate lua
nattere intr-un cadru contrqctual, prin voinla pdrfilor, dar gi ca urmare a
sivArgirii cu vinovSgie a unui delictcivil care a condus la prejudicierea unei terfe
persoane. in ambele situafii, se pune problema stabilirii cadrului legal in care
victima sd poatd obgine repararea integral5 a prejudiciului gi repunerea sa in
situalia anterioarS, aceasta,tinAnd cont de faptul cd persoana responsabili are o

calitate speciali, aceea de profesionist iar prejudiciul are legdturd cu activitdfile
prestate.

b) Relalia dintre profesionist gi client este caracterizatA de o aparentd
egalitate, ceea ce ar conduce la ideea cd suntem in prezenla unui raport juridic
de naturd contractual5. in realitate ins5, non-profesionistul este vulnerabil, lipsit
de experien!5, aflAndu-se pe o pozifie de inferioritate. Pe de altl parte, profe-
sionistul cunoatte toate regulile gi uzanlele particulare aplicabile in domeniu,
drepturile gi obligafiile la care se angajeazl prin semnarea unui contract, este la
zi cu informaliile privind noutdlile legislative gi aplicarea acestora. in aceste
condigii, relafia profesionist - beneficiar nu poate fi un veritabil parteneriat con-
tractual, in sensul coparticipdrii de pe pozifie de egalitate a celor doul subiecte
ale raportului juridicr.

c) Alegerea profesionistului de cdtre beneficiarul prestafiei, respectiv a
acestuia din urmi de citre profesionist este, de cele mai multe ori, limitatd de
bariere institufionale, org anizatorice sau administrative.

in acest sens, beneficiarul prestafiei are in vedere o serie de factori prepon-
derent obiectivi, cum ar fi dotarea tehnicS, materialele folosite, performanpele
realizate etc., la care se adaugd factorii privind calitelile personale ale profe-
sionistului (specializarea in profesie, mdiestria, reputalia, indemAnarea, expe-
rienfa, conduita, atitudinea, recomandarea etc.J.

Pe de altd parte, medicul, spre exemplu, in calitatea sa de profesionist este
legal obligat sd acorde asistenle medicali tuturor pacienlilor care soliciti sau se

afld in stare de nevoie, fiind expres prevdzute cazurile in care el ii poate refuza.
in aceeagi ordine de idei, existi situalii in care actul solicitat de citre

non-profesionist urmeazi a fi indeplinit de o echipi de profesionigti, cum ar fi
ridicarea unei construcfii, care implici arhitec!i, constructori, instalatori, electri-
cieni etc. Alegerea de citre consumator a fiecirui membru al echipei in parte
este aproape imposibild, ceea ce impune stabilirea unor standarde calitative gi
cantitative fald de toli membri obligagi sd contribuie la realizarea obiectivului
propus.

r in aceeagi ordine de idei, E. Florian, Disculii in legdturd cu rdspunderea civild a perso-
nalului medical pentru neindeplinirea obligaliei privitoare la consimgdmdntul informat al
p aci entului, in Dreptul nr. 9 / 2008, p. 3L.

Rdspunderea ciaild pentru malpraxisul profesional l%
Cu privire la acest aspect, nu se poate vorbi de libertatea alegerii partene-

rului din cadrul raportuluijuridic, ceea ce ar fi firesc dacd s-ar pune in disculie
lespectarea principiului libertSlii contractuale.

3. Mecanismul de formare a raportului iuridic

Principalul argument invocat de suslinitorii naturii contractualel a rapor-
tului dintre profesionist gi client privegte existenfa,,unui acord de voinle intre
rloul sau mai multe persoane", care ar putea conduce la ideea cd sunt intrunite
t:xigenfele art. 1,.179 din Codul civil, privind modul de formare a unei convenlii
r:ivile. in situalii excepfionale insd, cum ar fi in cazul relaliei dintre medic gi

lracient executarea prestafiei se realizeazd chiar 9i in absenla consimfdmdntului
beneficiarului, acesta fiind in stare de incongtienld din cauza stirii precare de
sinitate. in aceste condifii, se recunoa$te faptul ce ,,(...) schema construcliei
rrcestui acord de voinle nu este cea tradifionalA, bifazicd, in care oferta este
rurmati de acceptarea intru totul concordanti a sa".

Privit din perspectiva modului de formare, raportul juridic in care este
i rnplicat profesionistul prezintd anumite particularitdfi.

a. Relafia dintre profesionist Si non-profesionist se stabileSte avdnd tn vedere
o biectul special al activitdlii profesionistului

Astfel, prin natura profesiei sale, specialistul desfSgoare o activitate
rlestinatd si satisfacd nevoile unei anumite categorii de beneficiari, dar care

l)oate prezenta riscul producerii de prejudicii fagd de client sau te{e persoane.
l,a rAndul lor, acegtia soliciti producerea bunurilor sau prestarea serviciilor la
indici superiori, dati fiind calitatea executantului, aceea de profesionisf. in aceste
irnprejuriri, raportul juridic se stabilegte in considerarea activitd,tii specifice a
profesionistului, flind strict circumscrisd acesteia: avocatul desfigoari activitatea
rle consultanfi juridici gi reprezentare a clientului sdu in fala instanfei,
arhitectul realizeazl. proiectul tehnic al unui imobil, medicul efectueazd o
i n terven!ie ch iru rgicald etc.

Activitatea profesionistului este strict reglementatd prin acte normative
speciale, iar conduita acestuia este evaluatl avAnd in vedere regulile deonto-
logice aplicabile profesiei pe care o exercitS, reguli stabilite prin statute, la
nivelul asocialiilor profesionale. Acestea impun adoptarea unei conduite

r F.l. Mangu, Malpraxisul medical. Rdspunderea civild medicald, Ed. Wolters Kluwer,
llucuregti, 201"0,p.160. Autorul apreciazi ci oferta personalului medical este ,,cu rezervd de
ilgrement", o oferti sub condilie pur potestativi.


